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Steacute;phane Etrillard : 30 Minuten Uuml;berzeugen (German Edition)  before purchasing it in order to gage 
whether or not it would be worth my time, and all praised 30 Minuten Uuml;berzeugen (German Edition): 

Uuml;berzeugen heiszlig;t gekonnt kommunizieren. Gute Argumente allein reichen aber nicht: Um andere fuuml;r 
sich und die eigenen Ideen zu gewinnen, muuml;ssen Sie die Grundlagen der uuml;berzeugenden 
Gesprauml;chsfuuml;hrung beherrschen. Deshalb zeigt das Buch neben bewauml;hrten Gesprauml;chs-, 
Argumentations- und Fragetechniken auch, wie Sie Vertrauen aufbauen und im Gesprauml;ch empathisch auf die 
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Beduuml;rfnisse des Gegenuuml;bers eingehen. So schaffen Sie eine wahre Win-win-Situation. - Grundlagen 
uuml;berzeugender Gesprauml;chsfuuml;hrung- Uuml;berzeugungstechniken effektiviv einsetzen- Win-win-
Situationen schaffen


